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H2Q Pumps & Products
  H2Q is the ideal partner for all water-related applications. It offers a 

complete range of pumps, filtration systems, and components designed to 
ensure reliability, ease of use, and efficiency in both domestic and professional 
environments. 
 
As part of the Water Is Life Group, H2Q combines distinctive quality with 
competitive pricing, continuously driven by innovation to respond quickly and 
effectively to market needs.

  H2Q est le partenaire idéal pour toutes les applications liées à l’eau. La 
marque propose une gamme complète de pompes, systèmes de filtration 
et composants, conçus pour garantir fiabilité, praticité et efficacité dans des 
environnements domestiques comme professionnels. 
 
Faisant partie du Water Is Life Group, H2Q associe qualité distinctive et prix 
compétitifs, avec un engagement constant en faveur de l’innovation afin de 
répondre rapidement et efficacement aux besoins du marché.

  H2Q è il partner ideale per tutte le applicazioni legate all’acqua. Offre una 
gamma completa di pompe, sistemi di filtrazione e componenti progettati per 
garantire affidabilità, praticità ed efficienza in ogni contesto, dal domestico al 
professionale. 
 
Parte del Water Is Life Group, H2Q combina qualità distintiva e prezzi competitivi, 
con un costante impegno verso l’innovazione per rispondere in modo rapido ed 
efficace alle esigenze del mercato.
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SURFACE PUMPS
POMPES DE SURFACE
POMPE DI SUPERFICIE

Code
Code
Codice

Model
Modèle
Modello

Price
Tarif Public
Prezzo

Pag.

SELF-PRIMING / AUTO-AMORÇANTES / AUTOADESCANTI

A1.03.200 H2Q JET 100S €  175,00 2

A1.62.300 H2Q PSPm70 €  550,00 3

HORIZONTAL MULTISTAGE / MULTICELLULAIRES HORIZONTALES / ORIZZONTALI MULTISTADIO

A1.03.300 H2Q HSP4-40 230 €  256,00 

4

A1.03.302 H2Q HSP5-50 230 €  282,00 

A1.03.304 H2Q HSP9-50 230 €  332,00 

A1.03.306 H2Q HSP9-60 230 €  373,00 

A1.03.308 H2Q HSP9-70 400 €  462,00 

A1.03.975 H2Q BMP60-4 €  466,00 

5

A1.03.980 H2Q BMP60-5 €  501,00 

A1.03.985 H2Q BMP90-4 €  501,00 

A1.03.971 H2Q BMP90-5 €  524,00 

A1.03.990 H2Q BMP120-5 €  558,00 

A1.03.973 H2Q BMP170-4 €  628,00 

A1.03.974 H2Q BMP170-5 €  662,00 

WITH PRESSCONTROL / AVEC PRESS CONTROL / CON PRESS CONTROL

A1.03.950 H2Q BMP60-4 PC €  513,00 

6
A1.03.955 H2Q BMP60-5 PC €  547,00 

A1.03.960 H2Q BMP90-4 PC €  547,00 

A1.03.965 H2Q BMP90-5 PC €  570,00 
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Code
Code
Codice

Model
Modèle
Modello

Price
Tarif Public
Prezzo

Pag.

VERTICAL MULTISTAGE / MULTICELLULAIRES VERTICALES / VERTICALI MULTISTADIO

A1.03.350 H2Q VSP 9-60 1 x 230 €  410,00 

7
A1.03.352 H2Q VSP 9-60 3 x 400 €  406,00 

A1.03.354 H2Q VSP 9-70 3 x 400 €  502,00 

A1.03.356 H2Q VSP 9-90 3 x 400 €  535,00 

PERIPHERAL / À ROUE PÉRIPHÉRIQUE / PERIFERICHE

A1.03.400 H2Q Pm37 €  90,00 

8A1.03.402 H2Q Pm60 €  133,00 

A1.03.404 H2Q Pm75 €  141,00 

SWIMMING POOL PUMPS / POMPES POUR PISCINES / POMPE DA PISCINA

A1.03.500 H2Q SPP 800 M €  188,00 

9

A1.03.502 H2Q SPP 1100 M €  203,00 

A1.03.504 H2Q SPP 1500 M €  258,00 

A1.03.506 H2Q SPP 1500 T €  252,00 

A1.03.508 H2Q SPP 2200 M €  263,00 

A1.03.510 H2Q SPP 2200 T €  267,00 

  

B8.05.215 H2Q-QCC 310 €  334,00 

10

B8.05.216 H2Q-QCC 400 €  370,00 

B8.05.217 H2Q-QCC 560 €  610,00 

B8.05.218 H2Q-QCC 580 €  649,00 

B8.05.219 H2Q-QCC 600 €  707,00 
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SUBMERSIBLE PUMPS 
POMPES DE RELEVAGE
POMPE SOMMERGIBILI

Code
Code
Codice

Model
Modèle
Modello

Price
Tarif Public
Prezzo

Pag.

SUBMERSIBLE PRESSURE PUMPS / POMPES DE PUITS AUTOMATIQUES / 
SOMMERSE AUTOMATICHE

     

A1.14.600 H2Q OWP 1000S €  270,00 

11
A1.14.602 H2Q OWP 1200S €  306,00 

A1.14.610 H2Q OWP 1000SE €  283,00 

A1.14.612 H2Q OWP 1200SE €  330,00 

A1.14.500 H2Q COM 4” - 0.8 HP €  379,00 

12
A1.14.510 H2Q COM-X 4” - 0.8 HP €  391,00 

A1.14.515 H2Q COM-X 4” - 0.8 HP 
with KIT / avec KIT / con Kit €  475,00 

A1.14.540 H2Q COM 4” - 1 HP €  396,00 

FLAT SUCTION / ASPIRATION PLATE / ASPIRAZIONE PIATTA

      

A3.02.255 H2Q Q750 €  156,30 14

     

B3.14.125 H2Q SPA530 €  397,00 15

CLEAN WATER / EAUX CLAIRES / ACQUE PULITE

B3.13.650 H2Q SSP 750 Auto €  153,00 16

WASTEWATER / EAUX USÉES / ACQUE SPORCHE

B3.13.600
H2Q 50TPS-2.4F 
with vertical float switch / avec flotteur vertical / con 
galleggiante verticale

€  340,00 

17

B3.13.602
H2Q 50TPS-2.4 
without float switch / sans  flotteur / 
senza galleggiante

€  306,00 
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Code
Code
Codice

Model
Modèle
Modello

Price
Tarif Public
Prezzo

Pag.

SEWAGE / EAUX USÉES / ACQUE REFLUE 

    

B3.13.652 H2Q SWP 750 Auto €  169,00 18

    

B3.14.120 H2Q MD 500 VXP €  79,00 

19

B3.14.124 H2Q MD 900 VXP €  94,00 

        

A3.02.250 H2Q Q750B €  155,30 20

        

B3.13.400 H2Q CSP 750 €  269,00 

21B3.13.402 H2Q CSP 1100 €  296,00 

B3.13.404 H2Q CSP 1500 €  313,00 

  

B3.13.660 H2Q SSW 750 3x400 €  362,00 

22

B3.13.662 H2Q SSW 750 1x230 Auto €  398,00 

B3.13.664 H2Q SSW 1100 3x400 €  384,00 

B3.13.666 H2Q SSW 1100 1x230 Auto €  419,00 

B3.13.668 H2Q SSW 1500 3x400 €  440,00 

B3.13.670 H2Q SSW 1500 1x230 Auto €  464,00 
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Code
Code
Codice

Model
Modèle
Modello

Price
Tarif Public
Prezzo

Pag.

CONSTRUCTION SITE / CHANTIER / CANTIERE

    

B3.14.126 H2Q SP530 €  397,00 

23

B3.14.127 H2Q SP530A €  412,00 

     

B3.14.140 H2Q CCS 400 €  380,00 

24
B3.14.141 H2Q CCS 400A €  400,00 

B3.14.142 H2Q CCS 750 €  465,00 

B3.14.143 H2Q CCS 750A €  480,00 

    

B1.53.702 H2Q KBZE 31.5 €  1.708,00 

25

B1.53.704 H2Q KBZE 22.2 €  1.829,00 

B1.53.706 H2Q KBZE 32.2 €  1.878,00 

B1.53.708 H2Q KBZE 23.7 €  2.776,00 

B1.53.710 H2Q KBZE 33.7 €  2.830,00 

B1.53.712 H2Q KBZE 43.7 €  2.886,00 

B1.53.714 H2Q KBZE 35.5 €  3.486,00 

B1.53.716 H2Q KBZE 45.5 €  3.552,00 
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ACCESSORIES
ACCESSOIRES
ACCESSORI

Code
Code
Codice

Model
Modèle
Modello

Price
Tarif Public
Prezzo

Pag.

FILTERS / FILTRES / FILTRI

      

A1.54.100 H2Q 5” Filter Housing / Corps de filtre / Contenitore 2 
× ¾” €  16,00 

26

A1.54.110 H2Q 5” Filter Housing / Corps de filtre / Contenitore   
2 × 1” €  16,00 

A1.54.140 H2Q 10” Filter Housing / Corps de filtre / Contenitore   
2 × ¾” €  20,00 

A1.54.150 H2Q 10” Filter Housing / Corps de filtre / Contenitore   
2 × 1” €  20,00 

A1.54.120 H2Q 5” wire-wound cartridge / Cartouche en fil 
bobiné / Cartuccia filo avvolto €  2,80 

26

A1.54.130 H2Q 5” PVC washable net cartridge / Cartouche 
lavable en PVC / Cartuccia a rete lavabile €  5,50 

A1.54.180 H2Q 10” wire-wound cartridge 20 μ / Cartouche en 
fil bobiné 20 μ / Cartuccia filo avvolto 20 μ €  3,60 

A1.54.190 H2Q 10” PVC washable net cartridge / Cartouche 
lavable/ Cartuccia a rete lavabile €  7,50 

A1.54.200 H2Q 10” Activated carbon cartridge / Cartouche au 
charbon actif / Cartuccia carbone attivo €  11,00 

A1.54.230 H2Q Filter wrench / Clé de filtre / Chiave per 
contenitore €  4,00 

A1.54.220 H2Q Wall mounting single bracket / Support 
mural simple / Staffa singola €  3,80 

A1.54.160 H2Q 10” Duplex Filter / Filtres Doubles / 
Filtro Doppio - 2 × ¾” €  79,00 

26A1.54.170 H2Q 10” Duplex Filter / Filtres Doubles / 
Filtro Doppio - 2 × 1” €  79,00 

A1.54.240
H2Q Wall mounting double bracket for Duplex 
filters / Support mural double / Staffa doppia per 
fissaggio a parete 

€  8,60 

   

A1.54.280 H2Q 10” Triple Filter / Filtres Triples / Filtro Triplo 
2 × ¾” €  128,00 

27

A1.54.290 H2Q 10” Triple Filter /  Filtres Triples / Filtro Triplo
2 × 1” €  128,00 
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Code
Code
Codice

Model
Modèle
Modello

Price
Tarif Public
Prezzo

Pag.

PRESSURE GAUGES / MANOMÈTRES / MANOMETRI

  

A2.01.601 H2Q M R 50 06 €  5,00 

28

A2.01.700 H2Q M R 50 12 €  5,00 

A2.01.702 H2Q M R 50 16 €  5,00 

A2.01.602 H2Q M C 50 06 €  5,00 

A2.01.710 H2Q M C 50 12 €  5,00 

A2.01.615 H2Q M R 63 06 €  6,00 

A2.01.616 H2Q M R 63 12 €  6,00 

A2.01.625 H2Q M R 63 16 €  6,00 

A2.01.605 H2Q M C 63 06 €  6,00 

A2.01.720 H2Q M C 63 10 €  6,00 

A2.01.606 H2Q M C 63 12 €  6,00 

A2.01.607 H2Q M C 63 16 €  6,00 

  

A2.01.630 H2Q M XG C 63 06 €  14,00 

28

A2.01.631 H2Q M XG C 63 12 €  14,00 

A2.01.632 H2Q M XG C 63 16 €  14,00 

A2.01.635 H2Q M XG R 63 06 €  14,00 

A2.01.636 H2Q M XG R 63 12 €  14,00 

A2.01.637 H2Q M XG R 63 16 €  14,00 

A2.01.730 H2Q M XG R 63 25 €  14,00 

A2.01.645 H2Q M XG R 63  -1/0 €  16,00 

PRESSURE SWITCH AND LEVEL PROBE / PRESSOSTAT ET SONDE DE NIVEAU
PRESSOSTATO E SONDA DI LIVELLO

A2.08.101 H2Q PSG 2 €  8,50 29

         

B2.05.621 H2Q level probe / sonde de niveau / sonda di livello €  6,80 29
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Code
Code
Codice

Model
Modèle
Modello

Price
Tarif Public
Prezzo

Pag.

PRESS CONTROL 

A2.03.228 H2Q Press control €  60,00 30

    

A2.03.235 H2Q PUMP CONTROL 
without cables / sans câbles / senza cavi €  45,00 

30

A2.03.236 H2Q PUMP CONTROL 
with cables / avec câbles / con cavi €  53,00 

  

A2.03.180 H2Q PC DUO-2 €  143,00 31



9

PRICE LIST - TARIFS - LISTINO PREZZI

H2Q  Price List | Tarifs | Listino Prezzi  |

HYDROPHORE TANKS
RÉSERVOIRS
VASI D’ESPANSIONE

Code
Code
Codice

Model
Modèle
Modello

Price
Tarif Public
Prezzo

Pag.

   

B2.00.807 H2Q APT-24 horizontal / orizzontale €  95,00 

32B2.00.808 H2Q APT-58 horizontal / orizzontale €  221,00 

B2.00.809 H2Q APT-80 horizontal / orizzontale €  260,00 

B2.00.800 H2Q APT-3 vertical / verticale €  39,00 

32
B2.00.801 H2Q APT-8 vertical / verticale €  67,00 

B2.00.802 H2Q APT-12 vertical / verticale €  77,00 

B2.00.803 H2Q APT-24 vertical / verticale €  92,00 

B2.00.804 H2Q APT-60 vertical / verticale €  215,00 

32
B2.00.805 H2Q APT-80 vertical / verticale €  260,00 

B2.00.806 H2Q APT-100 vertical / verticale €  330,00 

B2.00.811 H2Q APT-130 vertical / verticale €  530,00 
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HOSES AND COUPLINGS
TUYAUX ET RACCORDS
TUBI E RACCORDI

Code
Code
Codice

Model
Modèle
Modello

Price
Tarif Public
Prezzo

Pag.

B6.01.107 H2Q PVC hose / manchon / manichetta  1” 1/4 - 50 m €  145,00 

33

B6.01.117 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 1” 1/2 - 50 m €  200,00 

B6.01.127 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 2” - 50 m €  234,00 

B6.01.137 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 2” 1/2 - 50 m €  305,00 

B6.01.148 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 3” - 50 m €  365,00 

B6.01.160 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 3” 1/2 - 50 m €  445,00 

B6.01.158 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 4” - 50 m €  480,00 

B6.01.159 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 6” - 50 m €  815,00 

A1.90.074
H2Q Sintec hose 1” 1/4 - 25 m with Geka
Manchon H2Q Sintec 1” 1/4 - 25 m avec Geka
Manichetta H2Q Sintec 1” 1/4 - 25 m con Geka

€  128,40 

33

A1.90.120
H2Q Sintec hose 2” – hose 10 m with Storz C (66)
Manchon H2Q Sintec 2” – 10 m avec Storz C (66)
Manichetta H2Q Sintec 2” – 10 m con Storz C (66)

€  87,00 

A1.90.122
H2Q Sintec hose 2” – hose 20 m with Storz C (66)
Manchon H2Q Sintec 2” – 20 m avec Storz C (66)
Manichetta H2Q Sintec 2” – 20 m con Storz C (66)

€  135,00 

A1.90.124
H2Q Sintec hose 2” – hose 30 m with Storz C (66)
Manchon H2Q Sintec 2” – 30 m avec Storz C (66)
Manichetta H2Q Sintec 2” – 30 m con Storz C (66)

€  188,00 

A1.90.130
H2Q Sintec hose 3” – hose 10 m with Storz B (89)
Manchon H2Q Sintec 3” – 10 m avec Storz B (89)
Manichetta H2Q Sintec 3” – 10 m con Storz B (89)

€  143,00 

A1.90.132
H2Q Sintec hose 3” – hose 20 m with Storz B (89)
Manchon H2Q Sintec 3” – 20 m avec Storz B (89)
Manichetta H2Q Sintec 3” – 20 m con Storz B (89)

€  235,00 

A1.90.134
H2Q Sintec hose 3” – hose 30 m with Storz B (89)
Manchon H2Q Sintec 3” – 30 m avec Storz B (89)
Manichetta H2Q Sintec 3” – 30 m con Storz B (89)

€  325,00 

A1.90.140
H2Q Sintec hose 4” – hose 10 m with Storz A (133)
Manchon H2Q Sintec 4” – 10 m avec Storz A (133)
Manichetta H2Q Sintec 4” – 10 m con Storz A (133)

€  215,00 

A1.90.142
H2Q Sintec hose 4” – hose 20 m with Storz A (133)
Manchon H2Q Sintec 4” – 20 m avec Storz A (133)
Manichetta H2Q Sintec 4” – 20 m con Storz A (133)

€  370,00 

A1.90.144
H2Q Sintec hose 4” – hose 30 m with Storz A (133)
Manchon H2Q Sintec 4” – 30 m avec Storz A (133)
Manichetta H2Q Sintec 4” – 30 m con Storz A (133)

€  490,00 
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CUSTOMER DISCOUNT SHEET /  FICHE REMISES CLIENT / 
SCHEDA SCONTO CLIENTE

Company header / En-tête de l’entreprise / Intestazione

Address / Adresse / Indirizzo

City / Ville / Città 

VAT No. / TVA No / P.IVA COD. SDI (Italy)

Telephone / Téléphone / Telefono

E-mail

Payment / Paiement / Pagamento

IBAN

Price list ref. / Réf. Tarif / Rif. Listino

CATEGORY / CATÉGORIE / CATEGORIA
DISCOUNT 

REMISE 
SCONTO

Surface pumps / Pompes de surface / Pompe di superficie

Submersible pumps /  Pompes de relevage / Pompe sommergibili

Accessories / Accessoires / Accessori

Hydrophore tanks / Réservoirs / Vasi d’espansione

Hoses and couplings / Tuyaux et raccords / Tubi e Raccordi

HOSES AND COUPLINGS
TUYAUX ET RACCORDS
TUBI E RACCORDI

Code
Code
Codice

Model
Modèle
Modello

Price
Tarif Public
Prezzo

Pag.

B6.01.107 H2Q PVC hose / manchon / manichetta  1” 1/4 - 50 m €  145,00 

33

B6.01.117 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 1” 1/2 - 50 m €  200,00 

B6.01.127 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 2” - 50 m €  234,00 

B6.01.137 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 2” 1/2 - 50 m €  305,00 

B6.01.148 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 3” - 50 m €  365,00 

B6.01.160 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 3” 1/2 - 50 m €  445,00 

B6.01.158 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 4” - 50 m €  480,00 

B6.01.159 H2Q PVC hose / manchon / manichetta 6” - 50 m €  815,00 

A1.90.074
H2Q Sintec hose 1” 1/4 - 25 m with Geka
Manchon H2Q Sintec 1” 1/4 - 25 m avec Geka
Manichetta H2Q Sintec 1” 1/4 - 25 m con Geka

€  128,40 

33

A1.90.120
H2Q Sintec hose 2” – hose 10 m with Storz C (66)
Manchon H2Q Sintec 2” – 10 m avec Storz C (66)
Manichetta H2Q Sintec 2” – 10 m con Storz C (66)

€  87,00 

A1.90.122
H2Q Sintec hose 2” – hose 20 m with Storz C (66)
Manchon H2Q Sintec 2” – 20 m avec Storz C (66)
Manichetta H2Q Sintec 2” – 20 m con Storz C (66)

€  135,00 

A1.90.124
H2Q Sintec hose 2” – hose 30 m with Storz C (66)
Manchon H2Q Sintec 2” – 30 m avec Storz C (66)
Manichetta H2Q Sintec 2” – 30 m con Storz C (66)

€  188,00 

A1.90.130
H2Q Sintec hose 3” – hose 10 m with Storz B (89)
Manchon H2Q Sintec 3” – 10 m avec Storz B (89)
Manichetta H2Q Sintec 3” – 10 m con Storz B (89)

€  143,00 

A1.90.132
H2Q Sintec hose 3” – hose 20 m with Storz B (89)
Manchon H2Q Sintec 3” – 20 m avec Storz B (89)
Manichetta H2Q Sintec 3” – 20 m con Storz B (89)

€  235,00 

A1.90.134
H2Q Sintec hose 3” – hose 30 m with Storz B (89)
Manchon H2Q Sintec 3” – 30 m avec Storz B (89)
Manichetta H2Q Sintec 3” – 30 m con Storz B (89)

€  325,00 

A1.90.140
H2Q Sintec hose 4” – hose 10 m with Storz A (133)
Manchon H2Q Sintec 4” – 10 m avec Storz A (133)
Manichetta H2Q Sintec 4” – 10 m con Storz A (133)

€  215,00 

A1.90.142
H2Q Sintec hose 4” – hose 20 m with Storz A (133)
Manchon H2Q Sintec 4” – 20 m avec Storz A (133)
Manichetta H2Q Sintec 4” – 20 m con Storz A (133)

€  370,00 

A1.90.144
H2Q Sintec hose 4” – hose 30 m with Storz A (133)
Manchon H2Q Sintec 4” – 30 m avec Storz A (133)
Manichetta H2Q Sintec 4” – 30 m con Storz A (133)

€  490,00 
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GENERAL TERMS OF SALE 
1. Acceptance 
These terms are deemed accepted without reservation upon receipt of the Order Confirmation. 
Customer purchase conditions shall not apply unless expressly agreed in writing by the Seller. 
2. Orders 
Orders are binding only after written confirmation by the Seller. The Customer must check the Order 
Confirmation and report discrepancies within 2 working days; otherwise, it is deemed accepted. 
3. Prices 
Prices are net of VAT and may be changed without prior notice depending on market conditions. 
4. Delivery 
Unless otherwise agreed, delivery is EX WORKS. Delivery times are indicative and refer to dispatch from 
the warehouse. 
5. Transport and risks 
Transport, risks and responsibilities are governed by INCOTERMS® 2020. Insurance is provided only upon 
request and at the Customer’s expense. 
6. Claims and inspection 
Goods must be checked upon delivery. Visible damages must be reported immediately; hidden 
damages within 7 days in writing. 
7. Warranty 
Warranty covers manufacturing and material defects only. It excludes damages due to improper use, 
incorrect installation, or unauthorized modifications. The warranty is limited to repair or replacement. 
8. Returns 
Returns must be authorized in advance by the Seller and carried out according to instructions. 
9. Payment 
Payments must comply with agreed terms. Late payments may result in interest charges, administrative 
costs, and suspension of deliveries. 
10. Force majeure 
The Seller shall not be liable for delays or failures due to events beyond its control. 
11. Confidentiality 
Both parties agree not to disclose confidential information without written consent. 
12. Governing law 
Unless otherwise agreed, the law of the Seller’s country shall apply. Disputes fall under the jurisdiction of 
the Seller’s court.

CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE 
1. Acceptation 
Les présentes conditions sont réputées acceptées sans réserve dès réception de la confirmation de 
commande. Les conditions d’achat du Client ne s’appliquent pas sans accord écrit. 
2. Commandes 
Les commandes sont valables après confirmation écrite. Toute divergence doit être signalée sous 2 jours 
ouvrables. 
3. Prix 
Prix hors TVA, modifiables sans préavis selon les conditions du marché. 
4. Livraison 
Livraison EX WORKS sauf accord contraire. Délais indicatifs, correspondant au départ de la marchandise. 
5. Transport et risques 
Régis par les INCOTERMS® 2020. Assurance sur demande du Client. 
6. Réclamations et contrôles 
Vérification à la réception obligatoire. Dommages visibles immédiats, dommages cachés sous 7 jours. 
7. Garantie 
Couvre uniquement les défauts de fabrication. Sont exclus les usages incorrects ou modifications non 
autorisées. Limité à réparation ou remplacement.
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8. Retours 
Retours soumis à autorisation préalable. 
9. Paiement 
Respect des conditions convenues. Retard = intérêts et suspension possible des livraisons. 
 
10. Force majeure 
Aucune responsabilité en cas d’événements hors contrôle. 
11. Confidentialité 
Engagement de non-divulgation des informations confidentielles. 
12. Droit applicable 
Droit du pays du vendeur. Tribunal du vendeur compétent.

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 
1. Accettazione 
Le presenti condizioni si intendono accettate senza riserva al momento della ricezione della Conferma 
d’Ordine. Eventuali condizioni di acquisto del Cliente non saranno applicabili salvo espressa accettazione 
scritta del Venditore. 
2. Ordini 
Gli ordini sono vincolanti solo dopo conferma scritta del Venditore. Il Cliente è tenuto a verificare 
la Conferma d’Ordine e segnalare eventuali discrepanze entro 2 giorni lavorativi; in assenza di 
comunicazioni, la stessa si intenderà accettata. 
3. Prezzi 
I prezzi sono espressi al netto di IVA e possono essere modificati senza preavviso in funzione delle 
condizioni di mercato. 
4. Consegna 
Salvo diverso accordo, la fornitura si intende EX WORKS. I termini di consegna sono indicativi e non 
vincolanti e si riferiscono alla partenza della merce dal magazzino. 
5. Trasporto e rischi 
Trasporto, rischi e responsabilità sono regolati dagli INCOTERMS® 2020. Eventuali coperture assicurative 
sono attivate solo su richiesta del Cliente e a suo carico. 
6. Reclami e controlli 
La merce deve essere controllata alla consegna. Eventuali danni evidenti devono essere segnalati 
immediatamente al trasportatore; danni occulti devono essere comunicati per iscritto entro 7 giorni dal 
ricevimento. 
7. Garanzia 
La garanzia copre esclusivamente difetti di fabbricazione o materiali. Sono esclusi danni derivanti da 
uso improprio, installazione non corretta, modifiche o interventi non autorizzati. La garanzia prevede la 
riparazione o sostituzione del prodotto, senza ulteriori oneri. 
8. Resi 
I resi devono essere preventivamente autorizzati dal Venditore. La merce dovrà essere resa secondo le 
istruzioni ricevute. 
9. Pagamenti 
I pagamenti devono essere effettuati secondo i termini concordati. In caso di ritardo potranno essere 
applicati interessi di mora e costi amministrativi, nonché la sospensione delle forniture. 
10. Forza maggiore 
Il Venditore non è responsabile per ritardi o inadempienze dovuti a cause al di fuori del proprio controllo 
(es. eventi naturali, scioperi, interruzioni della supply chain, ecc.). 
11. Riservatezza 
Le parti si impegnano a non divulgare informazioni riservate senza consenso scritto. 
12. Legge applicabile 
Salvo diverso accordo, si applica la legge del Paese del Venditore. Eventuali controversie saranno di 
competenza del foro del Venditore.
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